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Zuverlässiges System in rasantem Umfeld 
 

„Warenwirtschaft kann so einfach sein“ – unter diesem Motto bietet Bison Deutschland 

die Warenwirtschaftslösung Bison Process Retail (x-trade) an. Diese stellt einfach und 

verlässlich die zentrale Warenwirtschaft für alle Handelsstufen vom Gross- bis zum 

filialisierten Handel sicher. 

 

Das Warenwirtschaftssystem Bison Process Retail unterstützt die Abläufe und 

Informationsflüsse entlang der Warenkette – und stellt dabei wichtige handelsspezifische 

Funktionalitäten, wie zum Beispiel eine Gross- und Einzelhandelszentrale, Lagerverwaltung 

oder Filialwarenwirtschaft, bereit. Bison Process Retail baut auf einer übersichtlichen, sicheren 

Systemarchitektur auf und kann durch optionale Module ergänzt werden, sodass die gesamte 

Handelskette zentral abgebildet werden kann. Mit dem Modul Store beispielsweise können alle 

Warenwirtschaftsprozesse der Filialen sowohl dezentral als auch zentral überwacht, gesteuert 

und optimiert werden. Über die Onlinefunktionalitäten können in den Filialen im Lager und auf 

der Verkaufsfläche viele Aufgaben mobil erledigt werden, was den Aufwand erheblich reduziert. 

Da die Informationen direkt in die Warenwirtschaft fließen, reduziert sich der 

Verwaltungsaufwand auf ein Minimum. Die vielseitige Lösung von Bison hat die beiden 

Handelsunternehmen „Blumen Risse“ und „Fishbull“ überzeugt, das System für ihre 

anspruchsvolle Logistik und Warenbewirtschaftung einzusetzen. 

 

Unterstützung bei Wachstum 

Die Fishbull GmbH betreibt einen Sonderpreis-Baumarkt, mit Werkzeugen und zugehörigen 

Verbrauchsartikeln wie Schrauben, Nägeln, etc. sowie Garten-, Hobby- und Haushaltsartikeln. 

Die attraktiven Endpreise der Handelskette können unter anderem durch eine maximale 

Umschlagsgeschwindigkeit realisiert werden. Im Fokus des Unternehmens steht die Expansion 

in ganz Deutschland von 50 auf über 300 Filialen, was mittels eines Franchisesystems 

ermöglicht wird. Um dieses Ziel erfolgreich voranzutreiben, suchte Fishbull nach einem 

Warenwirtschaftssystem zur Minimierung des Warenbestandes. Mit Bison Process Retail hat 

sie einen raschen Produktivgang inklusive Kassenanbindung umgesetzt und deckt den Bedarf 

von Fishbull vollständig ab. Ausserdem ermöglichen die Bison-Module einen Funktionsumfang, 

welcher auch die ehrgeizigen Expansionspläne optimal unterstützt und noch langfristig erfüllen 

kann. 

 

Zentral verwaltet und schnitt-frisch spediert 

Damit Blumen schnitt-frisch und zeitgleich mit aktuellen Trends in den Geschäften angeboten 

werden können, ist eine präzise geplante Warenbeschaffung notwendig. Bison hat auch die 

Blumen Risse GmbH & Co. KG von ihrer Lösung für Warenbewirtschaftung überzeugt – das 

Unternehmen stellte zwei Anforderungen: gute Performance und Übersicht. Aufgrund der 

langjährigen Erfahrung im Handel mit Frischeprodukten war Bison mit Bison Process Retail der 

einzige Anbieter, der bereits in der Evaluationsphase einen funktionsfähigen Lösungsvorschlag 

präsentieren konnte. Nachvollziehbarkeit sämtlicher Warenbewegungen und deren Auswertung, 

Überbestände anzeigen oder Unterbestände ausgleichen sind nur einige der mit Bison Process 

Retail erfüllten Bedingungen im schnelllebigen Schnittblumengeschäft von Blumen Risse. Die 
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konstante Systemübersicht in der Kundenbetreuung verschafft optimale Transparenz und somit 

noch mehr Sicherheit für die tägliche Geschäftstätigkeit. 

 

Kundenzufriedenheit grossgeschrieben 

„An erster Stelle steht für uns die Kundenzufriedenheit. Deshalb setzen wir alles daran, unsere 

Systeme laufend weiterzuentwickeln und unseren Kunden massgeschneiderte Lösungen mit 

neuster Technologie anbieten zu können“, sagt Florian Bernauer, Geschäftsführer der Bison 

Deutschland GmbH. „Mit dem grossen Funktionsumfang von Bison Process Retail decken wir 

bereits viele Anforderungen von Kunden aller Handelsstufen ab. Sei es durch die Förderung der 

Mobilität in der täglichen Arbeit mittels Systemanbindung von Mobilen-Geräten oder durch 

Cloud-Lösungen mit höchsten Sicherheitsansprüchen. Das Thema Warenbewirtschaftung 

wartet täglich mit neuen Herausforderungen auf, was unsere Arbeit extrem spannend und 

abwechslungsreich macht. “ 
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Bison Deutschland GmbH 

Die Firma Bison Deutschland GmbH, mit Sitz in Kaiserslautern, wurde 1995 gegründet und beschäftigt heute über 40 

Mitarbeitende. Die Bison Deutschland GmbH ist einer der führenden Anbieter von Warenwirtschaftssystemen für den 

Handel. Ergänzt wird das Produkt-Portfolio durch die BI-Lösung QlikView, die innovativen ePaper Regaletiketten und 

die mobilen Lösungen von Linea Pro für iPhone, iPod und iPad. 

Seit 2013 gehört die Firma Bison Deutschland GmbH zur Schweizer Bison Unternehmensgruppe. Bison hat ihren 

Hauptsitz in Sursee, Luzern. Unter der Dachmarke Bison treten in der IT-Branche verschiedene Unternehmen auf, 

welche unterschiedlich ausgerichtet sind. Die Gesellschaften beschäftigen über 300 Mitarbeitende und erzielen 

gesamthaft einen Umsatz von CHF 75 Mio. Bison bietet Informatik-Gesamtlösungen für verschiedene Branchen an, 

von der Software bis zur gesamten Infrastruktur-Betreuung vor Ort oder in einem der firmeneigenen Rechenzentren. 

Bison trägt mit einer Markterfahrung von über 30 Jahren zuverlässig und sicher zum Erfolg ihrer Kunden bei. Jeder 

Kunde wird umfassend betreut und langfristig begleitet. Gegenseitiges Vertrauen und der Schutz der IT-Investitionen 

des Kunden stehen dabei im Vordergrund. 

 

Fishbull Franz Fischer Qualitätswerkzeuge GmbH 

Anschrift: Liebigstrasse 7, D-96465 Neustadt bei Coburg 

Branche: Baumarkt 

Tätigkeit: Groß- und Filialhandel mit Baumarktartikeln aller Art, Waren für den Haushaltsbedarf, Eisenwaren, 

Werkzeugen einschließlich deren Zubehör, Maschinen und Fahrzeugen, sowie pyrotechnischen 

Erzeugnissen (bis Klasse II) 

Organisation: 100 – 199 Mitarbeiter 

 

Blumen Risse GmbH & Co. KG 

Anschrift: Im Ostfeld 5, D-58239 Schwerte 

Branche: Blumen- & Pflanzenhandel 

Tätigkeit: Groß- und Filialhandel  

Organisation: 1800 Mitarbeiter, 127 Mio € Umsatz, 114 Blumenfachgeschäfte, 11 Gartencenter,  

23 Blumenmärkte 


