ERP Lifecycle Management:
Releasefahigkeit schutzt Investitionen

ie operativen Kosten von Busi-
D ness Software Ubersteigen die

einmaligen Investitionskosten
oft bereits nach wenigen lahren,
wenn das Kriterium der Releasefahig-
keit nicht gewahrleistet ist. Effizientes
Lifecycle Management setzt deshalb
Releasefahigkeit als stetige techno-
logische und funktionale Erneuerung
der Software bei vollstandigem Er-
halt kundenspezifischer Einstellungen
voraus. Releasefdhigkeit sichert einen
langen Lebenszyklus, reduziert opera-
tive Kosten und filhrt so zu optimalen
Gesamtkosten als sogenannte «Total
Cost of Ownership= (TCO).

Saulen der Releasefdhigkeit

Moderne Business Software wie
Greenax erfillt die notigen strate-
gischen, methodischen und techno-
logischen Anforderungen voller Re-
leasefahigkeit:

B Strategie: Bison liefert ihren Kun-
den regelmassige Release Updates.
Das Konzept verfolgt die Erneuerung
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Bison gehort zu den fihrenden
Schweizer IT-Unternehmen. Die Gruppe
unter der Leitung von CEO Rudolf
Fehlmann beschaftigt aktuell rund

340 Mitarbeitende und erzielte

im 2008 einen Umsatz von rund

CHF 60 Mio. Bison hat ihren Hauptsitz
in Sursee (CH) sowie weitere Standorte
in Sempach Station (CH), Puidoux (CH)
und Kaarst (Deutschland). Bison

tragt mit einer Markterfahrung von

25 Jahren zuverlassig und sicher zum

von Funktionalitdaten und von Tech-
nologie bei vollstandigem Erhalt kun-
denspezifischer Einstellungen.

m Methode: Standard-, Branchen-
und Kundenreferenzmodelle tren-
nen die Funktionalitaten des Stan-
dards von den davon abweichenden
kunden- oder branchenspezifischen
Einstellungen. Diese Trennung ver-
schiedener Eigenschaften von Soft-
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Erfolg ihrer Kunden bei. leder Kunde
wird umfassend betreut und langfristig
begleitet. Ein technologisch fuhrendes
Angebot, gegenseitiges Vertrauen und
der Schutz der IT-Investitionen des
Kunden stehen dabei im Yordergrund.

www _bison-group.com
WWw.greenax.com

ware-Komponenten in unterschied-
liche «Gefasse> ist die methodische
Grundlage der Releasefahigkeit.

B Technologie: Moderne Technolo- .

gien wie Java EE bieten die geeigneten
Werkzeuge zu der technologischen
Umsetzung der obigen Methode. So
werden die flexiblen Eigenschaften
der Software mit einer jeweils fur
den Standard und Kunden separaten
Metadatenebene beschrieben.

Wirkprinzip der Releasefahigkeit

Greenax erlaubt umfangreiche indi-
viduelle Anpassungen. So verandern
Kunden zahlreiche Komponenten wie
Benutzeroberflachen (GUI), Prozesse,
Funktionen, Schnittstellen, Daten-
strukturen, Formulare und Reports
entsprechend ihren Anforderungen.
Hierfiir stellt Greenax einfache Werk-
zeuge wie vorgefertigte Prozesse,
grafische Methoden sowie Parame-
ter zur Verfuigung. Diese flexiblen
Eigenschaften von Komponenten be-
schreibt Greenax durch Metadaten
auf der Basis des Internet-Stan-
dards (XML). Die Metadaten sind
entsprechend Abb. 1 von den Basis-
daten (Basis) zu der Beschreibung
technologischer Eigenschaften ge-
trennt. Dieser als «Kapselung> be-
zeichnete Mechanismus ist die tech-
nolagische Grundlage der Release-
fahigkeit.

Abb. 1 verdeutlicht das Prinzip
anhand der Architektur der Daten-
schicht zu der Beschreibung der je-
weils unterschiedlichen Eigenschaf-
ten einer grafischen Benutzerober-
flache (GUI):

B Basis: Technologische Eigenschaf-
ten der Teile von Komponenten sind in
einer separaten relationalen Daten-
bank (RDBMS) abgelegt und kinnen
von Kunden nicht verandert werden.
B Standard: Geschaftliche FEigen-
schaften des Standard-Referenzmo-
dells kénnen von Kunden verandert
werden.

B Kunde: Geschdftliche Eigenschaf-
ten der Software-Komponenten, die im
Hinblick auf ein spezielles Kundenpro-
jekt oder eine spezifische Branchen-
anforderung vom Standard abweichen.

Entsprechend diesem Beispiel
werden auch andere flexible Kompo-
nenten der Software gemdss Abb. 2
mit jeweils unterschiedlichen Daten
beschriehen. Diese getrennte Be-
schreibung ermdaglicht die Release-
fahigkeit und gelingt ausschliesslich
auf der Basis modernster Methoden
der Software-Entwicklung wie Java EE
in Kombination mit XML. Deshalb er-
fullen bisher nur sehr wenige Software-
Hersteller dieses Kriterium.  mmmm
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